
Elementi contrattuali in vigore dal 1 Gennaio 2004

PERSONALE QUALIFICATO CON + 18 ANNI

LIVELLO PAGA BASE CONTINGENZA TOTALE

Q.A (1) 1.117,33 542,70 1.660,03
Q.B (2) 999,39 537,27 1.536,66

1 895,00 536,39 1.431,39
2 777,07 531,30 1.308,37
3 706,10 527,99 1.234,09
4 639,65 524,69 1.164,34
5 569,72 522,14 1.091,86

6/S 529,72 520,42 1.050,14
6 514,75 520,30 1.035,05
7 451,78 518,25 970,03

PERSONALE MINORE DI 18 ANNI

4 614,06 503,70 1.117,77
5 546,93 501,25 1.048,19

6/S 508,53 499,60 1.008,13
6 494,16 499,49 993,65
7 433,71 497,52 931,23

(1) A questi valori va sommata l'indennità di funzione di €. 46,48
(2) A questo valore va sommata l'indennita' di funzione di €. 41,32

Agenzie di viaggio  

                    PERSONALE APPRENDISTA 



LIVELLO PAGA BASE CONTINGENZA TOTALE
3

1° ANNO 75% 529,58 395,99 925,57
2° ANNO 80% 564,88 422,39 987,27
3° ANNO 85% 600,19 448,79 1.048,98
4° ANNO 90% 635,49 475,19 1.110,68

4

1° ANNO 75% 479,74 393,52 873,26
2° ANNO 80% 511,72 419,75 931,47
3° ANNO 85% 543,70 445,99 989,69

4° ANNO 90% (1) 575,69 472,22 1.047,91
5

1° ANNO 75% 427,29 391,61 818,90
2° ANNO 80% 455,78 417,71 873,49
3° ANNO 85% 484,26 443,82 928,08

6S

1° ANNO 75% 397,29 390,32 787,61
2° ANNO 80% 423,78 416,34 840,11

6

1° ANNO 75% 386,06 390,23 776,29
2° ANNO 80% 411,80 416,24 828,04

(1) Nelle agenzie di viaggio al 4° livello l'apprendistato di 4 anni è possibile 

Addetto ai servizi di prenotazione o Addetto ai servizi turistici e/o alle
biglietterie ferroviarie, aeree, marittime ed automobilistiche anche con 
mezzi di tariffazione automatica;
Impiegato addetto alla propaganda ed acquisizione della clientela di agenzia;
Impiegato addetto ai servizi proiettivi e/o ricettivi con mansioni di ordine e 
conoscenza di due lingue estere;
Impiegato con buona conoscenza di una lingua estera addetto all'assistenza
e/o all'accompagnamento di gruppi e crociere nel territorio nazionale ed
all'estero;
Transferista (addetto all'assistenza e ricevimento degli arrivi e partenze);
Impiegato addetto prevalentemente alla vendita al banco di viaggi già 
programmati.

per il conseguimento delle seguenti qualifiche:
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